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Bl Hilfe > Info
Zeigt Informationen Uber das Programm und die Programm-Version an. Desweiteren wer-
den Informationen Uber das System, auf dem die Anwendung installiert ist, bereitgestellt.

Bl Hilfe > Online Hilfe
Alle Funktionen des Programms werden hier erklart.

Bl Hilfe > FAQ
Frequently Asked Questions, haufig gestellte Fragen zur Software.

@ Hilfe > GloboFleet im Internet
Hier gelangen Sie direkt zur GloboFleet Herstellerseite.

B Hilfe > Fernwartung
Mit dieser Funktion kann Ihr GloboFleet Support-Team eine Remote-Verbindung zu lhrem
Computer herstellen, um eventuelle Probleme zu erkennen und zu beseitigen.

@l Hilfe > auf Updates priifen
Zeigt verfligbare Updates an. Verfiigbare Updates kénnen heruntergeladen und installiert
werden

Hilfe > automatische Updates
Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden Updates automatisch heruntergeladen und instal-
liert.

Bl Hilfe > Serial Number
Hier kann die Serial Number eingetragen, und damit die Funktionen des Programms freige-
schaltet werden.

Bl Hilfe > Registrierung
Um Programmupdates und den newsletter nutzen zu kdnnen ist eine Registrierung lhrer
Software erforderlich.
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@ Datei 6ffnen
Offnet eine beliebige Fahrerkarten- oder Tachographen-Datei.

© Datei speichern
Speichert die angezeigten Daten im landespezifischen Format (.ddd / .tgd / .v1b / .c1b).

© Datei-Archiv
Zeigt alle archivierten Dateien mit Anfang und Endzeitpunkt der Aufzeichnung an. Hier kdnnen Daten
geldscht, in ein wahlbares Verzeichnis kopiert oder per Email versendet werden. Die Anzeige kann nach
Fahrer / Fahrzeug sortiert werden. Die Dateien werden archiviert, sobald sie mit dem Kartenleser aus-
gelesen, per Download-Key ubertragen oder manuell hinzugefligt wurden (siehe ,in Archiv speichern®).

© in Archiv speichern
Die aktuell gedffnete Datei wird in das Datei-Archiv kopiert. Diese Funktion ist deaktiviert, sofern die
Datei bereits im Datei-Archiv vorhanden ist.

O Dateien herunterladen
Ladt extern gespeicherte Daten aus dem GloboFleet Rechenzentrum herunter und importiert diese in
das lokale Archiv. Z.B. Daten, die mittels des GloboFleet Client Gibertragen wurden.
(Um diese Funktion nutzen zu kénnen, ist der Erwerb eines Schliissel-Paares erforderlich)

O Datei iibertragen
Ubertragt noch nicht hochgeladene Dateien per Transferzertifikat zum GloboFleet-Rechenzentrum.

@ Datei Synchronisation
Ladt extern gespeicherte Daten aus dem GloboFleet Rechenzentrum herunter und importiert diese in
das lokale Archiv. Z.B. Daten, die mittels des GloboFleet Client libertragen wurden.
(Um diese Funktion nutzen zu kénnen, ist der Erwerb eines Schlussel-Paares erforderlich)

© Terminiibersicht
Zeigt die Falligkeiten und den Status des Downloads der einzelnen Fahrer und Fahrzeuge an.

© als Email versenden
Aktuell gedffnete Datei als Email versenden.

@ Excel exportieren
Exportiert die aktuell gedffneten Daten in das Microsoft Excel Format. Es kann gewahlt werden, ob der
gesamte aufgezeichnete Zeitraum der Datei exportiert werden soll oder nur der aktuell ausgewahlte
Zeitraum. Es kann gewahlt werden, welche Inhalte gespeichert werden sollen. Es kann ausgewahilt
werden, ob die erzeugte Datei anschlieRend gedffnet werden soll (Excel muss installiert sein).

@ drucken
Aktuelle Ansicht drucken. Es 6ffnet sich das Standard-Drucken-Fenster des Betriebssystems.

® auf Updates priifen

Zeigt verfugbare Updates an. Verfligbare Updates kdnnen heruntergeladen und installiert werden.
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@ Dateinamen-Anzeige
Der Pfad der aktuell gedffneten Datei wird angezeigt. Bei Dateien aus dem Datei-Archiv
beginnt der Name mit ,Datei-Archiv:\"“.

@ Zeitzone
Es kann gewahlt werden, ob die angezeigten Zeiten nach Greenwich Zeit (GMT) oder
lokaler Zeit berechnet werden sollen. Diese Einstellung hat keinen Einfluss auf die VerstolR3-
Auswertung, da die Sozial-VerstoRe nach Greenwich Zeit berechnet werden.

@ Sprache
Sprache der Software einstellen / andern. Sie kénnen bei Bedarf die Sprache des Program-
mes auf deutsch, englisch, franzsisch, spanisch, portugiesisch oder ungarisch umstellen.

e Ubersicht | CardControl Plus
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@ Kalender
Im Kalender kann der angezeigte Zeitraum ausgewahit
werden. Durch Klicken des Monatsnamens wird der gesamte
Monat ausgewahilt, ein Klick auf die Kalenderwoche wahlt
die gesamte Woche. Durch Klicken kann auch jeder einzelne
Tag ausgewahlt werden. Mit Shift + Klick kann der Anzeige-
Zeitraum vergroRert oder verkleinert werden. Der aktuell
ausgewahlte Zeitraum ist hellblau hinterlegt. Mit den Pfeil-
tasten kann der Kalender vor- und zurlickgeblattert werden.
Alternativ kann auch das Maus-Rad verwendet werden, um
den Kalender vor- und zuriickzublattern.

@ Fahrerkarte/Fahrzeug Info
Es werden die allgemeinen Informationen angezeigt, die in
der Datei gespeichert sind.
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An diesem Tag gibt es Aktivitaten. Die weiteren Farbcodes sind
abhangig vom Typ der gedffneten Datei:

Fahrerkarten-Datei:
An diesem Tag liegen Hinweise vor

An diesem Tag liegen geringfiigige Sozial-Verstt(e vor
orange: An diesem Tag liegen schwerwiegende Sozial-Verstofe vor
rot: An diesem Tag liegen sehr schwerwiegende Sozial-Verstofe vor

Tachographen-Datei:

An diesem Tag liegen Lenk-Aktivitdten ohne geeignete
Fahrerkarte vor

rot: An diesem Tag liegen Geschwindigkeitsiiberschreitungen vor
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@ Zeitachse

Hier werden die gespeicherten Lenk-, Arbeits-, Bereitschafts- und Ruhezeiten sowie unbe-
kannte Aktivitaten als zeitliche Abfolge graphisch dargestellt. Durch klicken oder Ziehen mit
der Maus kann ein Zeitraum ausgewahlt werden.

@ Zeitraum
Es wird der ausgewahlte Zeitraum der Daten angezeigt. Dieser kann (iber die Kalenderblatt-
Funktion veréndert werden. Uber die Pfeiltasten @ 40 kann der Anzeige-Zeitraum nach vorne
und hinten verschoben werden. Mit den Zoom-Tasten @ <. kann der Anzeige-Zeitraum
vergroRert oder verkleinert werden. Durch klicken der ,Alles zeigen*-Taste @ <= wird der
Anzeige-Zeitraum so eingestellt, dass alle Daten angezeigt werden.

O Auswahl
Wenn eine zeitliche Auswahl getroffen wurde, wird hier der Anfangs- und Endzeitpunkt ange-
zeigt. Der Anzeige-Zeitraum kann zur Auswahl bewegt oder auf die Auswahl skaliert werden.
Desweiteren kann hier die Auswahl aufgehoben werden.
Durch klicken oder Ziehen der Maus in der Zeitachse kann ein Zeitraum ausgewahlt werden.
Auf die gleiche Art kann in allen Tabellen (auRer Restzeit-Tabelle) eine zeitliche Auswahl
getroffen werden.

Die Farbcodes sind abhdngig vom Typ der gedffneten Datei:

Fahrerkarten-Datei
Es liegen Hinweise vor
Es liegen geringfligige Sozial-Verstole vor
Es liegen schwerwiegende Sozial-Versto3e vor
rot: Es liegen sehr schwerwiegende Sozial-Verstofie vor

Tachographen-Datei
Es liegen Lenk-Aktivitaten ohne geeignete Fahrerkarte vor
rot: Es liegen Geschwindigkeitsiiberschreitungen vor
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Tabellen
Die in der Datei gespeicherten Daten, oder die aus diesen berechneten Daten, werden in
Form von Tabellen dargestellt. Diese Tabellen haben einige Gemeinsamkeiten; die einzigen
Ausnahmen bildet die Tabellen Restzeit, Kontrollen, Zeitjustierung und Kalibrierungen, fir
die folgendes nicht gilt:
Die dargestellten Daten sind immer abhangig von dem ausgewahlten Anzeige-Zeitraum
(siehe Kalender und Zeitraum).
Durch Klicken oder Ziehen mit der Maus kann eine zeitliche Auswahl getroffen werden
(siehe Zeitraum / Auswabhl).
Welche Tabellen verfugbar sind, ist abhangig vom Typ der gedffneten Datei.
Far Fahrerkarten-Dateien gibt es die Tabellen Restzeiten, VerstoRe, Ereignisse, Fehler,
Kontrollen, Schichten, Tatigkeiten, Fahrzeuge, Lander und Sonderfalle.
Fur Tachographen-Dateien gibt es die Tabellen Fahrer, Unternehmen, Tempo, Ereignisse,
Fehler, Kontrollen, Tatigkeiten, Lander, Sonderfalle, Zeitjustierung und Kalibrierungen.

Tabelle: Restzeiten (Fahrerkarte)
Es werden die berechneten Restzeiten
zum letzten Aufzeichnungszeitpunkt
angezeigt. Es werden die ermittelten, die
erlaubten und die daraus resultierenden
verbleibenden Werte dargestellt. Wird ein
erlaubter Wert tiber- oder unterschritten,
wird die entsprechende Zeile rot darge-
stellt. Kann ein bestimmter Wert aufgrund
der bisherigen Aufzeichnungen nicht mehr
erreicht werden (z.B. Teamfahrt), wird die
entsprechende Zeile durchgestrichen.

Tabelle: VerstoBe (Fahrerkarte)
Es werden die berechneten Sozial-Versto-
Re aufgelistet. Die Tabelle gibt Auskunft
Uber den Zeitraum, indem der VerstoR3 zu-
stande kam, den internen Fehlercode, eine
kurze Erklarung, den erlaubten Wert, den
ermittelten Wert sowie die dem Verstol3
zugrunde liegenden Verordnung.

Hinweis:

Halten Sie den Mauszeiger Uber ein Hinweissymbol, so wird
eine kurze erklarung des Ereignisses eingeblendet. Mit einem
Mausklick auf das Symbol 6ffnet sich ein Fenster mit genaue-
" ren Angaben zum jeweiligen Ereignis.
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Die Schwere des VerstoRes ist farblich kodiert:
Hinweis
geringflgiger Verstol}
schwerwiegender Verstol
rot: sehr schwerwiegender Verstol}

Um detaillierte Auskunft Giber den Versto3 zu erhalten, kann auf das farbliche Dreieck
geklickt werden. Das Fenster, das sich dann 6ffnet, enthélt weitere Informationen zu dem
gewahlten Verstol} sowie eine Auflistung aller Aktivitaten, die zu dem Verstol3 gefiihrt haben.

—__..°% Tabelle: Ereignisse (Fahrerkarte)
e sanssma Es werden die in der Datei gespeicherten
_ T e L Ereignisse angezeigt. Die Tabelle gibt
CEEEE e Auskunft Uber das Datum, den Zeitraum,
- die Dauer, Gruppe und Beschreibung des
Ereignisses.
Zusatzlich erhalt man Auskunft Giber das
verwendete Fahrzeug sowie ein Hinweis-
Symbol, fir die wahrend dieser Zeit aufge-
tretenen VerstdRe. Das Symbol ist farblich
kodiert und kann angeklickt werden (siehe
»1abelle: Verstole®).

79 Tabelle: Fehler (Fahrerkarte)

= sasisns Es werden die in der Datei gespeicherten
T Fehler angezeigt. Die Tabelle gibt Auskunft
e Uber das Datum, den Zeitraum, die Dauer,
'''' S Gruppe und Beschreibung des Fehlers.
Zusétzlich erhalt man Auskunft Gber das
verwendete Fahrzeug sowie ein Hinweis-
Symbol fiir die wahrend dieser Zeit aufge-
tretenen VerstéRRe. Das Symbol ist farblich
kodiert und kann angeklickt werden (siehe
»1abelle: VerstolRe®).
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"% Tabelle: Kontrollen (Fahrerkarte)

: Es werden die in der Datei gespeicherten
Kontrollen angezeigt. Neben dem Zeitpunkt
der Kontrolle, sowie Kartennummer und
-Typ, gibt die Tabelle Auskunft darlber, ob
die Fahrerkarte oder der Tachographen-
Speicher ausgelesen wurde, die Daten
angezeigt oder die Daten gedruckt wurden.
Zusatzlich erhalt man Auskunft Gber das ver-
wendete Fahrzeug sowie ein Hinweis-
Symbol fir die wahrend dieser Zeit aufge-
tretenen VerstéRRe. Das Symbol ist farb-
lich kodiert und kann angeklickt werden
(siehe , Tabelle: VerstoRe*).

“°%  Tabelle: Schichten (Fahrerkarte)
e Es werden die berechneten Arbeitsschichten
R et T angezeigt. Dargestellt werden Anfangs-
i und Endzeitpunkt, die Dauer, die verwende-

i

ten Fahrzeuge, die Anzahl der eingelegten
Stopps, die Anzahl der Tatigkeiten sowie
die auf Lenk-, Arbeits-, Bereitschafts- und
Ruhezeiten sowie unbekannte Tatigkeiten
entfallenen Zeiten. Wird die Schichtdauer rot
dargestellt, wurde die anschlieRende tagliche
oder wochentliche Ruhezeit zu spat begon-

- : nen. Stellt die auf Lenkzeit entfallene Zeit
T gy 3 eine (erlaubte) Tageslenkzeiterhéhung dar,
wird diese Zeit gelb dargestellt. Wird diese
Zeit rot dargestellt, ist die erlaubte Tages-
lenkzeit Uberschritten worden. Zwischen
den Schichten werden die Tages- und
Wochen-Ruhezeiten dargestellt. Ist diese
Ruhezeit verkirzt, wird sie gelb dargestellt.
Zur optischen Unterstlitzung wird nach jeder
Wochen-Ruhezeit eine gestrichelte Linie
eingefigt.

Zuséatzlich erhalt man Auskunft Uber die
Menge der aufgetretenen Verstolie sowie
ein Hinweis-Symbol fir die wahrend dieser
Zeit aufgetretenen VerstolRe. Das Symbol
ist farblich kodiert und kann angeklickt
werden (siehe ,Tabelle: VerstoRe®).

iy

LR

EEEE

0
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~..°% Tabelle: Tatigkeiten (Fahrerkarte)

Es werden die in der Datei gespeicherten
ST Fahrer-Aktivititen angezeigt. Die Tabelle
gibt Auskunft tiber den Zeitraum, die Dauer
und die Art der Tatigkeit. Desweiteren
erhalt man Informationen Uber das durch-
fahrene Land, das verwendete Fahrzeug
sowie Betrieb (Einzelfahrer, Team-Fahrer,
Team-Beifahrer) und Status der Fahrer-
karte (Karte gesteckt, manuelle Buchung,
Unbekannt).

Liegt zum Zeitpunkt der Aktivitat ein Son-
derfall vor (out-of-scope, Fahrfahrt), wird
dies durch das Aktivitats-Symbol darge-
stellt. Weiteres zu den Sonderfallen gibt es
unter ,Tabelle: Sonderfalle®.

Zusatzlich gibt es ein Hinweis-Symbol fir
die wahrend dieser Zeit aufgetretenen Ver-
stolRe. Das Symbol ist farblich kodiert und
kann angeklickt werden (siehe ,Tabelle:
Verstofie®).

P mmp——— -—....'%  Tabelle: Fahrzeuge (Fahrerkarte)
S o Zemusms Es werden die in der Datei gespeicherten
e e ] verwendeten Fahrzeuge dargestellt. Die

s Tabelle beinhaltet Informationen tber den
Zeitraum, die Dauer, das Kennzeichen, den
Tachostand zu Beginn, den Tachostand
zum Ende sowie die gefahrenen Kilometer
der Verwendung.
Zusatzlich gibt es ein Hinweis-Symbol fiir
die wahrend dieser Zeit aufgetretenen Ver-
stolRe. Das Symbol ist farblich kodiert und
kann angeklickt werden (siehe ,Tabelle:

. VerstoRe®).
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—_ "% Tabelle: Lander (Fahrerkarte)

sesusaa Es werden die in der Datei gespeicherten
Landeraufzeichnungen angezeigt. Die
Tabelle gibt Auskunft Uber Zeitpunkt, Land,
Tachostand und Art (Anfang, Ende) der
Aufzeichnung.

Zusatzlich gibt es ein Hinweis-Symbol fir
die wahrend dieser Zeit aufgetretenen Ver-
stolRe. Das Symbol ist farblich kodiert und
kann angeklickt werden (siehe ,Tabelle:
Verstofe®).

3

= —_ .7 Tabelle: Sonderfille (Fahrerkarte)
S e dasusss Es werden alle aufgezeichneten Sonder-
S e T falle dargestellt. Sonderfélle sind z.B. Fahr-
e ] fahrten oder Out-Of-Scope (AuRerhalb des
) y Anwendungsbereiches) Zeiten. Es werden
der Zeitpunkt sowie die Art des Sonderfalls
angezeigt.
Zusatzlich gibt es ein Hinweis-Symbol fiir
die wahrend dieser Zeit aufgetretenen Ver-
st6RRe. Das Symbol ist farblich kodiert und
kann angeklickt werden (siehe ,Tabelle:
VerstoRe®).

[ e —_ .75 Tabelle: Datei Inhalt (Fahrerkarte)

e i senazes In Dieser Tabelle finden Sie Informati-
UV RIS A 1 B G RaReT ST onen iiber die Vollstéandigkeit und den
e ] Inhalt der ausgelesenen Datei.
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Tabelle: Fahrer (Tachograph)
Es werden die in der Datei gespeicherten
Fahrer angezeigt. Die Tabelle gibt Auskunft
Uber Start, Ende, Dauer, Fahrer, Fahrer-
kartennummer, Kilometerstand, zuletzt
verwendetes Fahrzeug und Fahrten ohne
Fahrerkarte.

Tabelle: Unternehmen (Tachograph)
Es werden die in der Datei gespeicherten
Unternehmen angezeigt. Die Tabelle gibt
Auskunft Uber Start, Ende, Kartennummer
des Unternehmen, Name und die Adresse
des Unternehmens.

Tabelle: Tempo (Tachograph)
Es werden die in der Datei gespeicherten
Geschwindigkeiten angezeigt. Die Anzeige
umfasst die letzten 24-netto-Stunden
Fahrzeit. Langere Zeitraume werden im
digitalen Tachographen nicht gespeichert.
Die Tabelle gibt Auskunft liber Kalenderwo-
che, Zeitraum, Dauer, Hochstgeschwindig-
keit, Durchschnittsgeschwindigkeit, Gruppe
und eine Beschreibung der Meldung. Eine
zweite Zeitleiste gibt einen genaueren
Einblick
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Tabelle: Ereignisse (Tachograph)
Es werden die in der Datei gespeicherten
Ereignisse angezeigt. Die Tabelle gibt Aus-
kunft Gber die Kalenderwoche, Datum, den
Zeitraum, die Dauer, den Fahrer, die Gruppe
und eine Beschreibung des Ereignisses.

Tabelle: Fehler (Tachograph)
Es werden die in der Datei gespeicherten
Fehler angezeigt. Die Tabelle gibt Auskunft
Uber die Kalenderwoche, das Datum, den
Zeitraum, die Dauer, den Fahrer, die Gruppe
und eine Beschreibung des Fehlers.

Tabelle: Kontrollen (Tachograph)
Es werden die in der Datei gespeicherten
Kontrollen angezeigt. Neben dem Zeitpunkt
der Kontrolle, der Kartennummer und dem
Kartentyp gibt die Tabelle Auskunft darber,
ob die Fahrerkarte ausgelesen wurde,
der Tachographen-Speicher ausgelesen
wurde, die Daten angezeigt wurden oder
die Daten gedruckt wurden.
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Tabelle: Tatigkeiten (Tachograph)

Es werden die in der Datei gespeicherten
Fahrer-Aktivitaten und Aktivitaten ohne
Fahrerkarte angezeigt. Die Tabelle gibt
Auskunft Gber den Zeitraum, die Dauer und
die Art der Tatigkeit. Desweiteren erhalt
man Informationen Uber das durchfahrene
Land, den Namen des Fahrers sowie Be-
trieb (Einzelfahrer, Team-Fahrer, Team-Bei-
fahrer) und Status der Fahrerkarte (Karte
gesteckt, manuelle Buchung, Unbekannt).

Tabelle: Lénder (Tachograph)

Es werden die in der Datei gespeicherten
Landeraufzeichnungen angezeigt. Die
Tabelle gibt Auskunft Giber Zeitpunkt, Land,
Tachostand und Art (Anfang, Ende) der
Aufzeichnung.

Tabelle: Sonderfélle (Tachograph)

Es werden alle aufgezeichneten Sonder-
falle dargestellt. Sonderfalle sind z.B. Fahr-
fahrten oder Out-Of-Scope (AuRerhalb des
Anwendungsbereiches) Zeiten. Es werden
der Zeitpunkt sowie die Art des Sonderfalls
angezeigt.
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Tabelle: Zeitjustierungen (Tachograph)
Es werden alle aufgezeichneten Zeitjustie-
rungen dargestellt. Zeitjustierungen sind
dann erforderlich, wenn die im Tachogra-
phen hinterlegte Zeit von der tatsachlichen
Zeit abweicht. Es werden die alte Zeit, die
neue Zeit, die Abweichung, die Karten-
nummer der Werkstattkarte, der Name der
Werkstatt und die Anschrift der Werkstatt
angezeigt.

Tabelle: Kalibrierungen (Tachograph)
Es werden alle aufgezeichneten Kalibrie-
rungsdaten des digitalen Tachographen
dargestellt. Hier werden das Datum, der
Grund, die Kartennummer der Werkstatt-
karte, der Name der Werkstatt, die Adresse
der Werkstatt, das Datum der nachsten Ka-
librierung sowie die eingestellten Parame-
ter des digitalen Tachographen angezeigt.

Fiir alle Tachograph-Tabellen gilt:
Fahrtatigkeit ohne fahrerkarte
rot : Geschwindigkeitsiibertretung

Tabelle: Datei Inhalt (Tachograph)
In Dieser Tabelle finden Sie Informati-
onen uber die Vollstandigkeit und den
| Inhalt der ausgelesenen Datei.
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